РЕЗУЛЬТАТЫ
рассмотрения обращений граждан 
в Управлении культуры администрации города Новокузнецка
за 9 месяцев 2019 года

За 9 месяцев 2019 в Управление культуры администрации города Новокузнецка поступило 28 обращений, из них:
1) администрация Президента РФ – 1;
2) официальный сайт администрации Кемеровской области – 4;
3) официальный сайт администрации города Новокузнецка – 15;
4) карточка личного приема Главы города Новокузнецка – 4;
5) отдел писем администрации города Новокузнецка – 3;
6) электронная почта Управления культуры администрации города Новокузнецка – 1.
Темы рассматриваемых обращений:
1) деятельность организаций сферы культуры и их руководителей – 3;
2) предоставление дополнительных льгот отдельным категориям граждан – 1;
3) материально-техническое, финансовое и информационное обеспечение культуры – 3;
4) популяризация и пропаганда культуры и искусства – 12;
5) туризм и сувенирная продукция – 1; 
6) благодарности, приглашения, поздравления органу местного самоуправления – 1; 
7) строительство объектов социальной сферы – 2;
8) трудоустройство, поступление на муниципальную службу – 3;
9) заработная плата педагогических работников 2.
Дан ответ по существу обращения – 28, в том числе:
1) поддержано – 10;
2) приняты меры – 2;
3) разъяснено – 16. 

